SAINT-GOBAIN

TERMOS E CONDIGOES DE VENDA

O presente instrumento estabelece as normas gerais para venda e entrega de produtos da
SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS INDUSTRIAIS E PARA
CONSTRUCAO LTDA (“VENDEDORA”) e o CLIENTE, prevalecendo sobre estas
normas gerais tdo somente eventuais clausulas e condigdes acordadas em contratos ou
documentos especificos, firmados por ambas as Partes.

Eventuais condi¢des gerais de compra do CLIENTE somente terdo validade mediante a
expressa confirmagéo da VENDEDORA. A auséncia de contestacéo e/ou o fornecimento
de produtos ou servigos, ndo significam aceitacdo pela VENDEDORA de outros termos
e condigdes que ndo os aquiestabelecidos. Qualquer palavra aqui designada genericamente
no masculino deve ser entendida comoincluindo masculino e feminino. Qualquer palavra
que estiver no singular ou plural devera ser entendida, sempre que possivel no contexto,
incluindo o singular e o plural.

1 — DA PROPOSTA E ACEITAGAO

A VENDEDORA submetera a aprovagao do CLIENTE uma proposta, caso aplicavel de
fornecimento, que conterd: prazo para desenvolvimento do produto; quantidade,
incluindo quantidade minima (caso aplicavel); preco unitario; condicdes de
pagamento; prazo e condic&o de entrega; embalagens e demais condi¢des que se fizerem
necessarias. Se aceita a proposta pelo CLIENTE este devera emitir o correspondente
Pedido de Compra e/ou Pedido em aberto, programagdes. Quaisquer alteragdes e
reprogramacdes, bem como a colocagdo de quantidades adicionais, deverdo ser
formalmente comunicadas pelo CLIENTE a VENDEDORA com antecedéncia para que
as Partes possam avaliar os impactos decorrentes de tais alteraces.

Caso o CLIENTE deixe de observar o procedimento indicado na condi¢do acima, ndo
serd considerado atraso e/ou infracdo contratual da VENDEDORA e, isentard a
VENDEDORA de toda equalquer responsabilidade dai decorrentes.

2 — DO PRECO, CONDICC)ES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

Os pregos e condi¢des de pagamento serdo aqueles convencionados, de comum acordo,
entre a VENDEDORA e 0 CLIENTE. A VENDEDORA é garantido o direito de reajuste,
a qualquer tempo.No prazo de 30 (trinta) dias contados do recebimento da comunicagdo
pelo CLIENTE, as Partes deverdo concluir as negociagdes sobre 0 novo prego. Caso as
Partes ndo cheguem a um acordo, os fornecimentos serdo mantidos pela VENDEDORA
por um periodo de 30 (trinta) dias.

3 —DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA
A data de disponibilidade e local sera indicada na confirmagdo de ordem da
VENDEDORA ao CLIENTE. Na auséncia de estipulagdo de data de entrega, esta
ocorrerd em conformidade com a tabela abaixo:

6 — VALIDADES DOS MATERIAIS E ARMAZENAMENTO
A validade dos materiais estd descrita nos certificados de qualidade/conformidade dos
produtos, caso ndo especificados nos certificados, considerar a tabela abaixo detalhada por
segmento de produtos comercializados pela VENDEDORA e esta sujeita as condicdes de
armazenamento por ela proposta:

Mercado Descricdo Prazo de Entrega

Life Sciences  [Sdo Caetano do Sul - SP: Fabricagéo de Até 40 dias Uteis
poliuretano granulado etubos e perfis
plésticos extrudados

'Vinhedo — SP: Comercializagéo de tubos e Até 90 dias Uteis
mangueiras poliméricase metalicas e
lacessorios.

Os prazos confirmados estardo sujeitos a alteragdes em casos de forca maior e/ou
problemas operacionais a serem informados aos clientes previamente.

Toda e qualquer modificagdo no endereco de entrega deverd ser indicada pelo CLIENTE,
bem como atualizacéo de seu pedido.

Os produtos serdo entregues na condicdo Ex-Works. Caso o CLIENTE queira alterar a
forma de entrega deverd comunicar previamente a VENDEDORA, para que sejam
acordados os respectivos custos. Caso 0 CLIENTE queira aumentar a quantidade de
produtos e/ou alterar a data de entrega, deverd comunicar a VENDEDORA com
antecedéncia para anlise de viabilidade pela VENDEDORA. A aceitagdo do aumento da
quantidade efou alteragdo do prazo de entrega se dard de forma expressa pela
VENDEDORA.

Motivos de forca maior, assim definidos no artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro,
incluindo greves e a ndo entrega de materiais por parte de fornecedores, liberam as Partes
de suas obrigacdes contratuais pelo tempo que durou a interrupgéo e o alcance de seus
efeitos. As Partes envidardo seus melhores esforgos para reduzir as consequéncias
advindas dos motivos de forca maior. Motivos de for¢a maior desde que devidamente
comprovados, ndo dardo ensejo a indenizagdes e/ou compensacoes.

4 — MATERIAL PARA INDUSTRIALIZAGAO OU CONSUMO

O CLIENTE devera informar no ato da cotagéo se 0 material serd adquirido para consumo,
pois neste caso o célculo das aliquotas de impostos serd diferenciado. No caso da ndo
informac&o por parte do CLIENTE, o pedido ser4 faturado como industrializagéo e os
impostos serdo calculados da mesma forma.

5 — MATERIAL PERSONALIZADO

A VENDEDORA podera desenvolver material personalizado para o CLIENTE. Neste
caso, por se tratar de produto desenvolvido para atender a uma necessidade especifica
do CLIENTE, a VENDEDORA néo aceitara, em nenhuma hipétese, o cancelamento
do pedido de compras ou devolugéo dos materiais, salvo em casos de defeitos
conforme previsto neste documento.

Mercado Descricéo Prazo de
Validade
Sdo Caetano do Sul - SP: Fabricagéo de poliuretano 24 meses ap6s
Life granulado etubos e perfis plasticos extrudados data fabricagéo
Sciences
\Vinhedo — SP : Comercializagéo de tubos e
mangueiras poliméricas e metélicas e acessorios.

Condicdes de Armazenamento

*Armazenar em local limpo e seco;

*Evitar contato com o piso;

*Armazenar ao abrigo de luz solar direta;

*Armazenar longe de produtos quimicos e fontes de calor;
*Manter em suaembalagem original.

7 — DO PAGAMENTO

Os pagamentos deverao ser efetuados nos prazos e condigdes acordados. Na hipétese de
atraso, sobre o respectivo valor incidirdo multa e juros de mora. A taxa de Juros por
atraso em duplicata sera de 6% a.m.

8 —TROCASE DEVOLU(;OES POR QUALIDADE

A VENDEDORA oferece um prazo maximo de 06 (seis) meses, a partir da emissdo da
respectiva Nota Fiscal de Venda para solicitacdo de trocas e devolugdes por problemas de
qualidade do produto. Se comprovado defeito de fabricagdo nos produtos da
VENDEDORA por culpa exclusiva da mesma, esta providenciara os reparos necessarios
ou a substituicdo dos produtos, sem qualquer custo, desde que os produtos com defeito
estejam no territério brasileiro. Na hipétese de os produtos defeituosos terem sido
exportados, as partes negociardo a melhor opgéo, considerando os custos envolvidos para
0S reparos e os custos de transporte com os mesmos. O CLIENTE devera notificar
imediatamente a VENDEDORA sobre a ocorréncia de defeitos nos produtos, os quais
deverédo ser da mesma forma, imediatamente colocados a disposi¢cdo da VENDEDORA.
Os produtos perderdo a garantia pelo desgaste natural, por uso abusivo ou em desacordo
com as especificagdes técnicas, descuido no manuseio, transporte inadequado, ou ainda,
quando os produtos apresentarem sinais de violagdo. Se o CLIENTE modificar ou
transformar os produtos da VENDEDORA, o fara por sua exclusiva responsabilidade e
risco e deverd assumir toda e qualquer responsabilidade e/ou garantia perante terceiros.

9 -DA LIMITA(;AO DA RESPONSABILIDADE

A responsabilidade comprovada da VENDEDORA por eventuais prejuizos é limitada
ao valor dareposicdo do produto. A VENDEDORA, respeitada tal limitacdo, somente
respondera por perdas e danos diretos, excluidos expressamente os danos indiretos e os
lucros cessantes.

10— DAS CONDIGOES GERAIS

Nenhuma disposicéo contida em nenhuma ordem de compra ou documento emitido pelo
CLIENTE servir4, de qualquer forma, para modificar ou adicionar qualquer termo ou
condicdo para a venda de produto pela VENDEDORA para o CLIENTE, de acordo com
o0s presentes Termos e CondigBes. As partes concordam que os termos e condigdes de
qualquer pedido de produto colocado por qualquer CLIENTE sera regido apenas pelos
presentes Termos e Condicdes.Os presentes Termos e Condigdes sdo uma declaragédo
integral e completa das obrigagdes das partes com relacdo ao objeto deste documento e
substituem todos os acordos, entendimentos, negociagdes e propostas anteriores.
Nenhuma das disposicdes destes Termos e Condicfes serd considerada dispensada,
aditada ou modificada por qualquer das partes a menos que tal dispensa,aditamento ou
modificacdo seja acordado por escrito entre as partes.

11- RESPEITO A CONFORMIDADE E ANTICORRUPCAQO
O CLIENTE, por si ou por intermédio de qualquer de seus diretores, empregados,
representantes, distribuidores, procuradores, agentes, prepostos em geral ou sécios
agindo em seu nome declara ter conhecimento dos Principios Saint-Gobain
comprometendo-se a observa-los na integra, e a abster-se de praticar qualquer ato
contrério ao disposto no documento;
As Partes, por si ou por intermédio de qualquer de seus diretores, empregados,
representantes, distribuidores, procuradores, agentes, prepostos em geral ou sdcios
agindo em seu nome declaram que:
(i) ndo praticam atos lesivos a concorréncia, aos direitos humanos e a
normativa ambiental;
(i) ndo empregam e/ou utilizam, direta ou indiretamente, méo-de-obra infantil
ou trabalho escravo, forgado, involuntario, compulsério ou degradante; e
(iii) tém ciéncia, conhecem e entendem, bem como se obrigam a abster-se de
praticar quaisqueratos previstos na lei anticorrupcao brasileira e/ou quaisquer outras
normativas nacionais ou internacionais aplicaveis.
O ndo cumprimento, parcial ou total, de quaisquer leis anticorrupcdo aplicaveis e/ou das
boas préticas internacionais de comércio, sejam ou néo relacionadas a corrupcdo, bem
como as normas internas das Empresas do Grupo Saint-Gobain (Saint-Gobain), sera
considerada uma infragdo grave ao contrato e conferird a Saint-Gobain o direito de, a seu



exclusivo critério, sem quaisquer 6nus imediatamente extinguir o contrato por justa
causa, sem prejuizo de buscar as reparacdes e indenizagdes devidas.

A Parte que descumprir as disposi¢des desta clausula serd a Unica e exclusiva
responsével por quaisquer responsabilidades, penalidades, san¢des administrativas
ou judiciais, condenacdes, indenizacdes, perdas, danos, obrigacdes, reclamagdes,
prejuizos, passivos, contingéncias, bem como reembolsara custos e despesas, que
venham a ser delas exigidas.

12 — CONFIDENCIALIDADE

Todas as informacdes, dados, cadastros, materiais, desenhos, especificagdes técnicas
ou comerciais, inovagdes ou aperfeicoamentos apresentados da nossa parte (Saint-
Gobain) a outra, ou que venham estas a ter acesso, de qualquer modo, que digam
respeito direta ou indiretamente ao objeto deste Termo e CondicOes Gerais de
Fornecimento, deverdo ser tratados com o mais absoluto sigilo e coma mais rigorosa
confidencialidade, de modo a evitar, por qualquer meio ou forma, o seu
conhecimento por terceiros, seja durante ou apds sua vigéncia. As partes somente
utilizardo os dados, cadastros, informagdes e documentos fornecidos entre si para o
estrito cumprimento destas Condicbes Gerais de Fornecimento. Qualquer outra
finalidade néo prevista neste instrumento dependera de prévia autorizagao por escrito
de uma parte a outra.

13 - PROPRIEDADE INTELECTUAL

A SAINT-GOBAIN é a legitima titular dos direitos de propriedade intelectual de
todos os produtos desenvolvidos e fabricados, exceto se mediante disposi¢do em
contrario e por escrito firmado entre as partes.

O presente instrumento ndo outorga a0 CLIENTE direito algum sobre qualquer
propriedade intelectual da SAINT-GOBAIN.

Documento revisado em 02/05/2023.



